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Gästekarte Oberlausitz

Wo gibt es die Karte?
Die Karte erhalten alle Übernachtungsgäste bei ihren 
Gastgebern in den Orten:

Großschönau und OT Waltersdorf
Luftkurort Jonsdorf
Olbersdorf
Stadt Zittau

Kann man die Karte auch kaufen?
Nein, es ist eine sog. Umlagekarte, die durch 
Gästetaxen der Übernachtungsgäste finanziert wird.



25.04.2025 3

Gästekarte Oberlausitz

Welche Leistungen 
beinhaltet die Karte?

Vorteilspartner gewähren 
freie oder rabattierte 
Eintritte, Freifahrten o. ä.
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Gästekarte Oberlausitz

Welche Leistungen 
beinhaltet die Karte?

Die Karte berechtigt, im 
gesamten Tarifgebiet des 
ZVONs kostenfrei den 
ÖPNV zu nutzen.
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Gästekarte Oberlausitz

Verbesserung von Service und Angebot für Gäste:
vereinfachte Zugänglichkeit zum touristischen 
Angebot – viele Angebote und Leistungen auf 
einen Blick
Möglichkeit für Gäste, einen Beitrag zum Klima-
und Ressourcenschutz durch die kostenfreie 
ÖPNV-Nutzung zu leisten

pexels.com, Mikhail Nilov

Ein Produkt mit vielen Chancen für die Region –
Welche Ziele werden mit der Gästekarte verfolgt?

aus Sicht 
der Gäste
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Gästekarte Oberlausitz

Erzielung eines finanziellen Deckungsbeitrags für die touristischen 
Aufwendungen der Kommunen
Schaffung eines zusätzlichen Anreizes zur Wahl der Kommune als 
Reiseziel
kostenfreie ÖPNV-Nutzung à Reduktion des touristischen 
Individualverkehrs als Beitrag zum Klima- und Ressourcenschutz 
sowie zur Unterstützung des ÖPNV-Angebots im ländlichen Raum
Einführung eines digitalen Meldewesens à verlässliche, 
anonymisierte Daten zur Tourismusentwicklung sowie 
Planungsdaten für Tourismusprojekte
Steigerung der regionalen Wertschöpfung durch vollständige 
Verwendung der Taxen für touristische Infrastruktur und Angebote

aus Sicht der 
KommunenEin Produkt mit vielen Chancen für die Region –

Welche Ziele werden mit der Gästekarte verfolgt?
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Gästekarte Oberlausitz

Werbeeffekt als Vorteil für Partner der 
Gästekarte

Steigerung der regionalen 
Wertschöpfung durch vollständige 
Verwendung der Gästetaxen für 
touristische Infrastruktur und Angebote

Ein Produkt mit vielen Chancen für die Region –
Welche Ziele werden mit der Gästekarte verfolgt?

aus Sicht der 
Leistungsträger

pexels.com, Thai Hoang
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Gästekarte Oberlausitz – ein Blick in die Zukunft

traditionelle Gästekarte  +     digitale Ergänzungen     =    zentrales strategisches Instrument

• parallele Nutzung von Gästekarte und Smartphone durch digitale Anwendungen 
(native App, Progressive Web App (PWA) oder mobile Website)

• Integration zusätzlicher Services und Informationen, Erfassung der Identifikation 
und (bei Einwilligung) der Daten der Nutzer

... Eine Chance für die Zukunft einer digitalen und nachhaltigen 
(Tourismus-)Region mit Lebensqualität

https://open-data-germany.org/digitale-destination/

https://open-data-germany.org/digitale-destination/
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Gästekarte Oberlausitz – ein Blick in die Zukunft

ü Eintritts- und/oder Rabattkarte für Freizeit-, Sport- und Kulturangebote
ü Integration von Mobilitätsangeboten wie ÖPNV-Nutzung, 

Carsharing, E-Scooter- und/oder E-Bike-Verleih
Bezahlungsfunktion für Leistungen
(ergänzende) Funktionen wie Routenführung zum Ausflugziel, Informationen 
zur besten ÖPNV-Verbindung oder zu alternativen Ausflugszielen 
Zimmerschlüssel als „One fits all“-Lösung
Besucherlenkung

... Eine Chance für die Zukunft einer digitalen und nachhaltigen 
(Tourismus-)Region mit Lebensqualität



25.04.2025 10

Gästekarte Oberlausitz – ein Blick in die Zukunft

Begeisterungsleistungen beeindrucken Gäste –

Beispiele nachhaltig wirkender Angebote für unsere Naturparkregion
Gelenktes/Günstiges Parken: Das Parken auf bestimmten Parkplätzen ist kostenfrei à
Besucherlenkungsfunktion

Gästekarte gratis gegen Abgabe des 
Autoschlüssels für die Dauer seines Aufenthalts 

Mobility Sharing: Die Destination hält eine Flotte 
von E-Autos, E-Scooter‘, E-Bikes, Fahrrädern usw. 
vor. Wer die Gästekarte besitzt, darf die Angebote 
vergünstigt nutzen.

... Eine Chance für die Zukunft einer digitalen und nachhaltigen 
(Tourismus-)Region mit Lebensqualität
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Gästekarte Oberlausitz – ein Blick in die Zukunft

Begeisterungsleistungen beeindrucken Gäste –

Beispiele nachhaltig wirkender Angebote für unsere Naturparkregion
Personalisierte Angebote: Echtzeitempfehlungen an Gäste für klimafreundlicheres Verhalten

Spielend die Region erkunden: Spannende Themen-Radrouten werden in der digitalen 
Gästekarte hinterlegt. Der Nachweis der Nutzung läuft via GPS-Tracking des Fahrrads. Diese 
digitale Schnitzeljagd verbindet nachhaltiges Verhalten, Edutainment und Gamification.

Punkte sammeln: Wer nachhaltige Mobilitätsangebote wie ÖPNV oder Fahrrad nutzt, wird mit 
digitalen Coins belohnt. Sie können dann als zusätzlicher Rabatt bei Freizeiteinrichtungen 
genutzt werden.

Gimmicks für Gästekarteninhaber zum Kennenlernen regionaler Produkte

... Eine Chance für die Zukunft einer digitalen und nachhaltigen 
(Tourismus-)Region mit Lebensqualität



pexels.com, Stephan Seeber

Gästekarte Oberlausitz

Es ist nicht wichtig, 
wie groß 
der erste Schritt ist, 
sondern 
in welche Richtung 
er geht.
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